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RLF – Модернізація системи 

централізованого теплопостачання 

у м. Луцьк – друга фаза 

Країна: Україна 

Номер проєкту: 54875 

Сектор: Інфраструктура - Європа, Близький Схід, Африка 

Тип повідомлення: Державний 

Екологічна категорія: В 

Дата затвердження: 14 травня 2024 року 

Статус: затверджений 

Дата оприлюднення англійської версії РП: 10 травня 2024 року 

Опис проєкту 

Старший кредит на суму до €10,5 млн для державного комунального підприємства 

«Луцьктепло» (далі – «Підприємство») на фінансування модернізації системи 

централізованого теплопостачання (ЦТ) у місті Луцьк (далі – «Місто»). Кредит ЄБРР є 

частиною фінансового пакету, який включає у себе інвестиційний грант €4,2 млн від 

Інвестиційної платформи сусідства ЄС (ІПС ЄС) та співфінансування у розмірі €1 млн, яке 

надасть Місто. У Проєкті враховуються досягнення та уроки попереднього проєкту 

модернізації ЦТ з містом Луцьком, який фінансувався ЄБРР, Фондом чистих технологій 

та Фондом Східноєвропейського партнерства з енергоефективності та довкілля. 

Цілі проєкту 

Кредит ЄБРР та інвестиційний грант ІПС ЄС будуть використані для фінансування: i) 

заміни теплових мереж із встановленням резервуючих перемичок з оптимізацією їхніх 

діаметрів; (ii) встановлення теплових насосів та котла(ів) на біомасі; та iii) встановлення 

системи диспетчеризації та моніторингу (SCADA). Згідно з розрахунками Проєкт 

забезпечить скорочення викидів парникових газів (ПГ) в обсязі 10191 т CO2-еквівалента 

на рік. 

 

Вплив на процес переходу 

Оцінка ЕТІ: 70 

Проєкт реалізується у рамках Програми забезпечення стійкості та джерел засобів для 

існування (RLF). Основна мета транзакції – сприяти реалізації якості «інклюзивність» 

Програми RLF шляхом забезпечення доступу до послуг, які є життєво важливими для 
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населення. Проєкт сприятиме збереженню та покращенню умов життя людей у місті 

Луцьку шляхом забезпечення надійного доступу до послуг ЦТ, які зазнали негативного 

впливу війни, що триває. Він також сприятиме забезпеченню належних умов для 

проживання у Місті понад 20 тисячам внутрішньо переміщених осіб (ВПО), більшість з 

яких не можуть дозволити собі альтернативні варіанти опалення, а також допоможе ВПО 

інтегруватися у місцеву економіку та повернутися до нормального життя. Крім цього, 

Проєкт забезпечить зменшення ризиків для здоров’я людей, пов’язаних з ненормально 

низькими температурами у житлових приміщеннях і закладах охорони здоров’я та освіти. 

Вплив на процес переходу також забезпечується у якості «зеленість», зокрема за рахунок 

диверсифікації джерел енергопостачання шляхом встановлення нового котла на біомасі та 

теплових насосів «вода-повітря». Це перший фінансований Банком в Україні проєкт ЦТ, 

який включає у себе встановлення теплових насосів. 

Інформація про клієнта 

ДЕРЖАВНЕ КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО «ЛУЦЬКТЕПЛО» 

Комунальне підприємство ЦТ, яке повністю належить місту Луцьку та є існуючим 

клієнтом Банку. Підприємство експлуатує 43 котельні загальною встановленою тепловою 

потужністю 650 МВт. Система теплопостачання включає у себе: (i) 131,6 км (у 

двотрубному вимірі) магістральних і розподільчих трубопроводів різних діаметрів; (ii) 47 

центральних теплопунктів; та (iii) близько 350 індивідуальних теплопунктів. 

Фінансування ЄБРР 

10,5 млн євро 

Загальна вартість проєкту 

15,7 млн євро 

Старший кредит €10,5 млн плюс інвестиційний грант ІПС ЄС у розмірі до €4,2 млн та 

місцевий внесок у розмірі до €1 млн. 

Екологічні та соціальні аспекти 

Категорія «В» (ЕСП 2019 р.) з рівнями ризиків від низького до середнього. Проєкт 

принесе екологічні та соціальні вигоди, пов’язані з підвищенням надійності системи ЦТ 

Міста, зменшенням споживання природного газу та втрат теплоносія, скороченням 

викидів у повітря та в цілому підвищенням якості, надійності та енергоефективності 

послуг ЦТ. Проєкт не передбачає жодних інвестицій у генеруючи потужності на 

викопному паливі та фокусується на тепловій генерації з відновлюваних джерел, у тому 

числі з використанням виробленої у сталий спосіб біомаси і теплових насосів. 

Передінвестиційний екологічний і соціальний аналіз (ПЕСА) був виконаний незалежним 

консультантом разом з передінвестиційною технічною оцінкою і включав у себе, серед 

іншого, оцінку базового рівня, визначення довгострокових і пріоритетних інвестиційних 

програм, оцінку спроможності Підприємства управляти пов’язаними з Проєктом 

екологічними та соціальними ризиками, зокрема у таких сферах, як управління 

людськими ресурсами, здоров’я та безпека працівників і громад, соціальні відносини 

тощо. 
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На основі результатів ПЕСА було зроблено висновок, що інвестиція Банку у визначену 

пріоритетну програму забезпечить підвищення ефективності та надійності системи ЦТ і 

сприятиме декарбонізації теплопостачання. Це забезпечується встановленням котла на 

біомасі з конденсаційним економайзером, встановленням теплових насосів, заміною 

старих мереж ЦТ з переходом на інші діаметри там, де це буде можливим, і 

встановленням резервуючих перемичок згідно з нещодавно затвердженою схемою ЦТ 

Міста, а також встановленням системи диспетчеризації та моніторингу з інтеграцією 

системи моніторингу індивідуальних теплових пунктів, які було встановлено у рамках 

попереднього проєкту. Консультант з передінвестиційної технічної оцінки також визначив 

декілька джерел постачання необхідних обсягів заготовленої у сталий спосіб біомаси. 

ПЕСА підтвердив, що Підприємство вже має деякі елементи системи екологічного і 

соціального менеджменту та продовжуватиме працювати над покращеннями та усуненням 

існуючих прогалин з метою забезпечення відповідності Проєкту Вимогам до реалізації 

проєктів (ВРП) Банку. Реалізація Проєкту буде пов’язана з тимчасовими негативними 

екологічними та соціальними впливами лише на етапі будівництва, зокрема шумовим та 

іншим забрудненням і ризиками у сферах охорони праці, управління відходами, 

дорожньої безпеки та управління діяльністю підрядників, мінімізація яких буде 

забезпечуватися шляхом дотримання належної практики і підходів при складанні та 

виконанні планів управління будівництвом та нагляді за діяльністю підрядників. 

Підприємство виконує вимоги національного законодавства про трудові відносини та 

умови праці, але для виконання ВРП №2 будуть потрібні певні вдосконалення політик у 

сфері управління персоналом, а також механізму подання та розгляду скарг працівників. 

Усі роботи, пов’язані з реконструкцією та заміною обладнання та мереж (за винятком 

встановлення коротких резервуючих перемичок згідно з затвердженою міською радою 

схемою ЦТ) виконуватимуться в межах існуючих об’єктів Підприємства або в існуючих 

траншеях мережі ЦТ, а отже не будуть пов’язані з фізичним відселенням, економічним 

витісненням чи впливами на культурну спадщину. 

Для усунення визначених невідповідностей був розроблений та узгоджений з Клієнтом 

План екологічних і соціальних заходів (ПЕСЗ), який зокрема передбачає покращення 

системи екологічного і соціального менеджменту, екологічний моніторинг, вдосконалення 

політик у сфері управління персоналом та механізму подання і розгляду скарг 

працівників, а також розробку політик і процедур управління персоналом та моніторингу 

діяльності підрядників. Моніторинг екологічних і соціальних аспектів Проєкту 

здійснюватиметься на основі річних екологічних і соціальних звітів та візитів на об’єкти у 

разі необхідності. 

Технічне співробітництво і грантове фінансування 

До підписання:  

Техніко-економічне обґрунтування – фінансується Урядом Швеції. 

Після підписання: 

Підтримка реалізації Проєкту та оновлення договору про надання публічних послуг 

– надання допомоги Групі реалізації проєкту Підприємства у повному циклі закупівель, у 

тому числі на етапах підготовки технічних вимог і тендерних документів, проведення 

тендерів і укладання контрактів, адміністрування контрактів і нагляду за виконанням 

робіт, а також в оновленні договору про надання публічних послуг і моніторингу 

виконання ПЕСЗ. 
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Додатковість 

Підприємство і місто Луцьк потребують підтримки Банку в умовах безпрецедентної кризи 

в Україні, спричиненої війною, що триває. Враховуючи складну економічну ситуацію в 

країні, місцеві кредитори не в змозі надати таке довгострокове фінансування з пільговим 

періодом. 

Контактна інформація Підприємства 

Богдан Карачевський 

office@teplo-dkp.lutsk.ua 

+380 33 2773200 

https://www.teplo-dkp.lutsk.ua 

ДКП «Луцьктепло», вул. Гулака-Артемовського 20, м. Луцьк, 43005, Україна 

Розуміння процесу переходу 

Додаткову інформацію про підхід ЄБРР до вимірювання впливу на процес переходу можна 

знайти тут. 

 

Можливості для бізнесу 

Для того, щоб дізнатися про можливості для бізнесу або участі у закупівлях, зверніться до 

компанії-клієнта. 

Для того, щоб дізнатися про можливості для бізнесу з ЄБРР (не пов’язані з закупівлями), 

звертайтеся за: 

Тел.: +44 20 7338 7168 

Електронна пошта: projectenquiries@ebrd.com  

Для отримання інформації у зв’язку з проєктами у державному секторі відвідайте сторінку 

Закупівлі HYPERLINK "http://www.ebrd.com/pages/workingwithus/procurement.shtml"ЄБРР 

Тел: +44 20 7338 6794 

Електронна пошта: procurement@ebrd.com  

 

Загальні питання 

З конкретних питань можна звертатися за допомогою Форми для запитів до HYPERLINK 

"https://www.ebrd.com/eform/information-request."ЄБРР. 

 

Екологічна та соціальна політика (ЕСП) 

В ЕСП та пов’язаних з нею Вимогах до реалізації проєктів (ВРП) визначені шляхи, якими 

ЄБРР реалізує свою відданість меті сприяння «екологічному та сталому розвитку». ЕСП та 

ВРП містять конкретні положення, які вимагають від клієнтів дотримання застосовних вимог 

національного законодавства про публічний доступ до інформації та консультації, а також 

mailto:office@teplo-dkp.lutsk.ua
https://www.teplo-dkp.lutsk.ua/
https://www.ebrd.com/what-we-do/economic-research-and-data/transition-impact.html
mailto:projectenquiries@ebrd.com
http://www.ebrd.com/pages/workingwithus/procurement.shtml
mailto:procurement@ebrd.com
https://www.ebrd.com/eform/information-request.
https://www.ebrd.com/eform/information-request.
https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
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наявності механізму для отримання звернень і скарг від стейкхолдерів (зокрема, щодо 

екологічних і соціальних аспектів діяльності цих клієнтів та проєктів) і сприяння вирішенню 

відповідних питань. Залежно від характеру та масштабів екологічних і соціальних ризиків та 

впливів у деяких проєктах ЄБРР також вимагає від клієнтів додатково розкривати відповідну 

інформацію про ризики та впливи цих проєктів або проводити змістовні консультації із 

стейкхолдерами, враховувати отримані від них відгуки та зауваження і реагувати на них. 

Більш детальну інформацію про підходи ЄБРР до відповідних питань можна знайти в ЕСП. 

 

Доброчесність та комплаєнс 

Управління комплаєнс-контролю (УКК) ЄБРР відповідає за підтримку ефективних підходів до 

врядування та управління, а також забезпечення дотримання найвищих стандартів 

доброчесності в усій діяльності Банку згідно з найкращою міжнародною практикою. Усі 

клієнти Банку проходять перевірку доброчесності, мета якої – переконатися, що відповідні 

проєкти не створюватимуть для Банку неприйнятних ризиків у сфері доброчесності або 

репутаційних ризиків. Банк вважає, що виявлення та вирішення проблемних питань на етапах 

оцінки та затвердження проєктів є найбільш ефективним способом забезпечення 

доброчесності транзакцій Банку. УКК відіграє ключову роль у цій захисній діяльності та 

допомагає контролювати ризики доброчесності у проєктах після здійснення інвестицій.  

УКК також відповідає за розслідування підозр у шахрайстві, корупції та неналежній поведінці 

у проєктах, які фінансує ЄБРР. Будь-хто у Банку або за його межами, в кого є підозри в 

шахрайстві або корупції, має повідомити про це Директора з комплаєнса по електронній 

пошті на адресу compliance@ebrd.com. УКК розглядатиме усі такі повідомлення, у тому числі 

анонімні. Вони можуть подаватися будь-якою з мов Банку чи його країн операцій. Інформація 

у таких повідомленнях повинна надаватися добросовісно. 

 

Політика доступу до інформації (ПДІ) 

У ПДІ визначено, яким чином ЄБРР розкриває інформацію та консультується зі 

стейкхолдерами з метою сприяння кращій поінформованості та розумінню його стратегій, 

принципів та діяльності. ПДІ набрала чинності 1 січня 2020 р. Будь ласка, відвідайте сторінку 

Політика доступу до HYPERLINK "https://www.ebrd.com/what-we-do/strategies-and-

policies/access-to-information-policy.html"інфHYPERLINK "https://www.ebrd.com/what-we-

do/strategies-and-policies/access-to-information-policy.html"оHYPERLINK 

"https://www.ebrd.com/what-we-do/strategies-and-policies/access-to-information-policy.html"рмації 

для того, щоб дізнатися, яку інформацію можна знайти на веб-сайті ЄБРР. 

Запити про надання інформації з конкретних питань можуть надсилатися за допомогою 

Форми для подання запитів до HYPERLINK "https://www.ebrd.com/eform/information-

request."ЄБРР. 

 

Незалежний орган підзвітності за проєктами (НОПП) 

Якщо спроби вирішити проблемні питання стосовно екологічних або соціальних впливів чи 

розкриття інформації з Клієнтом або Банком (наприклад, через наявний у Клієнта механізм 

подання скарг на рівні проєкту або шляхом прямого звернення до керівництва Банку) 

виявляються безуспішними, особи та організації можуть подавати свої скарги через 

Незалежний орган підзвітності за проєктами (НОПП) ЄБРР. 

https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
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PUBLIC 

PUBLIC 

НОПП незалежно розглядає проблемні питання у зв’язку з проєктами, які, на думку 

скаржників, вже завдали чи можуть завдати шкоди. Призначення цього органу – підтримувати 

діалог між стейкхолдерами у проєктах з метою вирішення питань, пов’язаних з екологією, 

соціальною сферою та розкриттям інформації; перевіряти дотримання Банком вимог його 

Екологічної та соціальної політики або пов’язаних з конкретним проєктом положень його 

Політики доступу до інформації; а також у разі необхідності усувати будь-яке недотримання 

цих політик Банком, що вже існує, і запобігати майбутнім порушенням. 

Будь ласка, відвідайте веб-сторінку Незалежного органу підзвітності за проєктами для того, 

щоб дізнатися більше про НОПП та його мандат чи як подати Запит на розгляд, або зверніться 

до НОПП по електронній пошті на адресу ipam@ebrd.com, щоб отримати роз’яснення, більше 

інформації про НОПП та процедуру подання запитів. 
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